Atos Y
Origin

SUCCESVOL AANSLUITEN OP HET
NATIONAAL PENSIOENREGISTER >

BENT U KLAAR VOOR HET
NATIONAAL PENSIOENREGISTER?

Met de invoering van de nieuwe Pensioenwet (per 1 januari 2007) zijn er belangrijke stappen gezet
in de verankering van communicatie en transparantie over opgebouwde pensioenaanspraken. In
een amendement op de nieuwe Pensioenwet is bepaald dat alle pensioenuitvoerders samen met de
SVB een Nationaal Pensioenregister oprichten dat uiterlijk op 1 januari 2011 operationeel dient te
zijn. Doelstelling van het Pensioenregister is er voor te zorgen dat de burger vanaf dat moment snel
en gratis te weten kan komen hoeveel pensioenrechten (en AOW) hij heeft opgebouwd en waar die
rechten worden bewaard. De Stichting Pensioenregister is verantwoordelijk voor de ontwikkeling en
het operationele beheer van het Pensioenregister.

Pensioenfondsen en pensioenverzekeraars moeten zorgen voor het tijdig beschik-
baar stellen van de juiste gegevens over opgebouwde aanspraken per actieve én
inactieve deelnemer aan het Pensioenregister.

KNELPUNTEN

» De kwaliteit van de data
Bij inactieve deelnemers ontbreekt vaak het vereiste Burger Service Nummer en
daar waar het wel aanwezig is, is het niet altijd correct.

» NPR bevraagservice
Het inregelen van de 24x7 beschikbare pensioenregisteropvraagservice is vaak
niet mogelijk in de beschikbare systemen.

» Basisadministratie
Pensioenfondsen en -verzekeraars moeten van alle actieve en inactieve deelne-
mers de pensioenaanspraken berekenen. Daartoe dient hun basisadministratie
op orde te zijn.

.'l Human Inference
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DE OPLOSSINGEN

De Data Improver voor het Pensioenregister

Het is voor de pensioenfondsen en uitvoerders essentieel dat de kwaliteit van de
aangeleverde gegevens goed is. Een belangrijk aspect hierbij is de datakwaliteit van
de pensioenfondsadministraties. Onjuist geschreven namen, verkeerde geslachtsin-
dicaties, verschillende notatiemethoden voor een datum, niet herleidbare afkor-
tingen en acroniemen, onvolledige en incorrecte adressen; het zijn slechts enkele
voorbeelden van frequente fouten in grote databases. Het tegengaan en voorkomen
van deze datavervuiling en haar gevolgen vereist meer dan traditionele matching-
methoden en waarschijnlijkheidscontroles. Verder is binnen pensioenfondsadmi-
nistraties vooral ten aanzien van de categorie “slapers” in de praktijk gebleken dat
nog niet in alle gevallen aan deelnemers een Burger Service Nummer is gekoppeld.
Hierdoor worden niet alle pensioenaanspraken inzichtelijk als de burger straks
toegang krijgen tot het Pensioenregister.

Atos Consulting heeft in samenwerking met Human Inference een standaard
oplossing ontwikkeld (de ‘Data Improver’) om op een kostenefficiénte manier data
te valideren en standardiseren en daarnaast het juiste Burger Service Nummer
aan deelnemers te koppelen. Tevens levert deze standaard oplossing ook de juiste
adresgegevens terug aan de pensioenuitvoerder ten behoeve van de verplichte
periodieke UPO-verzending aan de deelnemer.

Met behulp van de slimme software van Human Inference worden naamgegevens
en adresgegevens geschoond. Deze geschoonde gegevens worden gebruikt

om op een efficiénte wijze met behulp van software van Vertrouwd Verbonden de
personen in het GBA op te zoeken. De applicatie bepaalt op basis van een aantal
beslisregels of de persoon, die in het GBA gevonden is, een juiste match is. Indien
dit het geval is worden onder andere het BSN en de adresgegevens uit het GBA
overgenomen. Bij twijfelgevallen of indien er geen match is worden de persoonsge-
gevens getoond en is het mogelijk, via een visuele controle, alsnog aan te geven dat
er een match is. De geschoonde en aangevulde persoonsgegeven worden in een
door de klant gewenst formaat opgeleverd.

VOORDELEN DATA IMPROVER
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Geschoonde gegevens van uw actieve pensioenge-
rechtigden, maar nog belangrijker ook uw slapende
deelnemers, ruim op tijd gereed voor aanlevering bij
het Pensioenregister

De GBA kosten zijn minimaal. Ontdubbeling en
schoning vindt immers plaats voorafgaand aan de
GBA verrijking!

U verkrijgt inzicht in het werkelijke aantal pensioen-
deelnemers in uw systemen

Minimale belasting van uw interne (ICT-) organisatie
Voorspelbare kosten. Door de jarenlange ervaring
van Atos Consulting en Human Inference kunnen wij
deze schoning turn-key aanbieden. Uw investering
bestaat uit een opstartbedrag (afhankelijk van

het aantal bronbestanden), een vaste prijs per
persoonsrecord in de bronsystemen plus een opslag
per persoonsrecord dat visueel dient te worden
gematcht.

U voldoet met deze aanpak aantoonbaar aan de
verplichting in-actieve deelnemers op te sporen.
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Atos Consulting levert het projectmanagement en begeleiding voor het schonings-
project. Ook voor het handmatig verder schonen en verrijken van eventueel niet
gematchte persoonsgegevens kan Atos Consulting ondersteuning leveren.

Met deze standaardoplossing zorgen we er op een kostenefficiénte wijze voor dat
het aantal verzekerden zonder BSN zo laag mogeliik is in de verschillende admini-
straties. Deze oplossing zal in belangrijke mate bijdragen aan een succesvolle
aanlevering van een fonds of verzekeraar aan het Pensioenregister.

Aansluitservice

Het pensioenfonds dient via de pensioenuitvoerder of derde partij een NPR-
bevraagservice in te regelen voor het Pensioenregister die 24x7 beschikbaar moet
zijn. Hiervoor kan men vanwege de beschikbaarheideisen en de daarmee gemoeide
kosten vaak geen gebruik maken van de beschikbare legacy systemen.

Atos Origin heeft een aantal services gedefinieerd om de pensioenfondsen en
pensioenverzekeraars zoveel mogelijk te kunnen ondersteunen in het aansluiten op
het Pensioenregister. De services kunnen afzonderlijk ingezet worden naar gelang
de behoefte van een pensioenverzekeraar of pensioenfonds.

» Een Pensioenregisterkoppelvlakapplicatie. Deze sluit naadloos aan op de
vanuit de Stichting gedefinieerde koppelvlakspecificaties. Deze applicatie kan
door het pensioenfonds/pensioenverzekeraar zelf gevuld worden uit de eigen
legacy-applicaties met de juiste data om een snelle start mogelijk te maken
met betrekking tot het aansluitproces wat moet worden doorlopen en een
opstap kan bieden bij het verder ontwikkelen van een eigen professionele
Pensioenregister-opvraagservice.

» Een integrale, uniforme en door Atos Origin gehoste Pensioenregisteropvraag
service, waarmee men op een professionele en beveiligde wijze invulling kan
geven aan de SLA-verplichtingen richting de Stichting Pensioenregister. Deze

‘HET IS VOOR DE PENSIOENFONDSEN EN
UITVOERDERS ESSENTIEEL DAT DE KWALITEIT
VAN DE AANGELEVERDE GEGEVENS GOED IS’

VOORDELEN AANSLUITSERVICE
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Afhankelijk van uw eigen beleid en mogelijkheden
kunnen wij u helpen de aansluitservice ‘in huis’ te
realiseren of deze volledig te outsourcen.

De applicatie is in hoge mate gestandaardiseerd
waardoor de kosten worden gedeeld met de andere
gebruikers.

Atos Origin verzorgt het updaten van de verwijs-
index bij het Pensioenregister.

U voldoet aan de eisen van het Pensioenregister
door dat Atos Origin zorgt voor een 24x7 beschik-
bare Pensioenregister opvraagservice.

Minimale belasting van uw interne (ICT)organisatie.
Inrichting en beheer kan volledig door Atos Origin
worden gedaan.

Onze mensen hebben uitgebreide kennis en
ervaring binnen de pensioenmarkt en hebben
ervaring met de problematiek.




webservice sluit naadloos aan op de ontwik-

kelde architectuur en koppelvlakdefinities voor

de Pensioenregister-applicatie, waarbij door het
virtueel delen van de oplossing met meerdere
aansluiters er een kostenefficiénte oplossing wordt
gerealiseerd voor de aansluiters. Tevens is men
verzekerd van een tijdige en succesvolle aansluiting
op de Pensioenregisteromgeving.

» Het leveren van ondersteunende diensten als
projectmanagement en ontwikkelcapaciteit om
zorg te dragen voor een correcte aansluiting
vanuit de legacy omgeving van de pensioenver-
zekeraar/pensioenfonds op de gepubliceerde
koppelvlakspecificaties vanuit de Stichting
Pensioenregister.

» Daarnaast heeft Atos Origin ervaring met het
ontwikkelen van applicaties voor het verzamelen
van gegevens uit (polis)systemen ten behoeve van
het berekenen en communiceren van pensioenaan-
spraken en UPO’s aan individuele deelnemers.

www.atosorigin.com

OVER ATOS ORIGIN EN ATOS CONSULTING
Atos Consulting is een toonaangevende, internationale
business- en IT-consultancy organisatie met wereld-
wijd meer dan 2.500 gedreven professionals. Atos
Consulting biedt diepgaande kennis van branchespe-
cifieke, primaire processen én van ondersteunende
processen, zoals Finance, HRM en IT.

Atos Consulting is een zelfstandig onderdeel van
Atos Origin, de grootste beursgenoteerde Europese
IT-dienstverlener (5,5 miljard euro), waar ruim 50.000
mensen werken, van wie circa 8.000 in Nederland.
Atos Origin stelt haar klanten - top 500-onderne-
mingen - in staat hun visie om te zetten in resultaten
door strategische advisering, systeemintegratie en
managed operations. Bezoek voor meer informatie
over onze werkwijze, klanten en resultaten: www.
atosorigin.nl

OVER HUMAN INFERENGCE

Human Inference is marktleider op het gebied van
oplossingen die de kwaliteit van gegevens verbetert
en vervuiling voorkomt. De software is gebaseerd

op natuurlijke taalverwerking die gebruikmaakt van
landspecifieke kennis. Daarnaast kunnen gegevens
vanuit verschillende databronnen geintegreerd
worden. De oplossingen zijn toegesneden op grote
databases en bedrijfskritische systemen waarbij
goede gegevenskwaliteit essentieel is. Meer dan 220
bedrijven zetten de Human Inference oplossingen in
voor het bereiken van customer intimacy, operational
excellence en compliance. Gegevens van hoogwaar-
dige kwaliteit zijn immers een harde voorwaarde voor
het bereiken en behouden van een eenduidig klant-
beeld, voldoen aan regelgeving, opsporing van fraude
en efficiénte zoekprocessen in call centers.

Voor meer informatie:
Atos Consulting
Stephan Linnenbank op
+31 (0)88 265 8387 of
e-mail stephan.linnen
bank@atosorigin.com.

Human Inference

Eddy Reimerink op
+31(0)6 53 832 408 of
e-mail eddy.reimerink@
humaninference.com
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