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De functionaliteiten voor uw organisatie

Datadistributie

Gegevens uit het midoffice worden rechtstreeks

via diverse koppelingen of via datadistributie
automatisch gemuteerd of gesynchroniseerd met de
backofficesystemen.

Mobiel werken

Burgers, bedrijven en mobiele medewerkers kunnen
via PDA of scribe tablet, de persoonlijke internetpagina
of het Medewerkerportaal benaderen en direct ‘zaken
doen’, zoals het doorgeven van een omgevallen boom
of het uitvoeren van handhavingstaken.

Managementportaal

Een managementportaal geeft uw managers integraal
inzicht in de klantprocessen. In plaats van informatie
genereren uit vele backofficesystemen is direct integrale
sturingsinformatie beschikbaar.

Ketenportaal

Voor processen die in een keten worden uitgevoerd,
is een ketenportaal beschikbaar. Ketenpartners
kunnen (geautoriseerd) informatie inzien en informatie
toevoegen.



